附件3
福建省高等学校师资培训中心
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[bookmark: _Toc17834][bookmark: _Toc3379][bookmark: _Toc27088]学员电脑端操作手册
[bookmark: _Toc28625]一、学员登录

[bookmark: OLE_LINK7][bookmark: OLE_LINK6]1、在电脑中打开浏览器，输入福建省高等学校师资培训中心网址：（ http://gpzx.fjnu.edu.cn/）→教师培训云平台→培训项目→2022年福建省第26期高等学校教育管理人员管理课程培训  进入登录页面。

[image: ]
[image: ]
图1-1  在线学习平台首页




2、点击右上角“注册/登录”，完成账号注册并登录平台。

[image: ]

图1-2  在线学习平台注册/登录页

   重要提醒：（1）请医务工作者和教学岗位不要报名；
             （2）一旦缴费概不退款，请谨慎支付。
3.在教师培训云平台首页，点击“2022年福建省第26期高等学校教育管理培训”项目，进入缴费报名页面。
[image: ]
图1-3  电脑端缴费报名示例
[image: （测试）2022年高校教师岗前培训]
图1-4  个人信息、发票信息填写

温馨提示：（1）学员报名成功后需完善个人信息和发票信息，请务必与本单位财务处确认发票信息完整无误，如因个人填写错误导致开具发票无法报销请自行负责。
（2）点播课程自学员报名成功后即可自行开始点播学习。
（3）题库学习自学员报名成功后即可在教师培训云平台“公告简报”处下载教育管理试题库自行学习。
（4）报名后即可在教师培训云平台教育管理项目“阶段2：“模拟考试阶段”练习。

[image: ]

[image: ]
图1-5  发票信息查询修改
[bookmark: _Toc9622][bookmark: _Toc17725][bookmark: _Toc4079]4.学习档案、发票信息修改：
（1）点击“学习档案”可查看自己的学习进度，点击“编辑”可以对自己的个人信息进行完善和修正。发放证书的相片请上传标准证件照。
    （2）平台首页点击“发票信息”（图1-5）请学员务必认真填写开票所需的单位名称、纳税人识别号、个人邮箱等信息确保准确无误。
发票在培训结束后将自动发送至学员平台预留邮箱，自行下载。
电子发票一旦生成将无法修改，生成发票前请务必与本单位财务处确认发票信息完整无误。
[bookmark: _Toc6269][bookmark: _Toc21843][bookmark: _Toc12280][image: 1655185451(1)]二、电脑端进入学习
电脑端成功登录后，进入“个人学习中心”，选择“自主学习”-“项目”菜单，在右侧可以看到培训项目，点击“立即学习”按钮即可进入项目页面进行研修学习。

[image: ]
[image: ]

图2-1 进入项目

进入项目，点击“我的课堂”，查看学习内容，学习分为2个阶段。
阶段1---学习考试阶段：点播课、直播课、考试（考试环节后期布置）
阶段2---模拟考试阶段：模拟考试、全试题测试



[bookmark: _Toc18204][bookmark: _Toc9259][bookmark: _Toc2870]1、点播课
点击点播课。查看列表中的“学习进度”了解每门课程的学习情况，点击“学习”观看课程，系统自动记录观看时长。
[image: 1655185858(1)]
图2-2  点播课

[image: IMG_256]在此页面可以查看课程目录、课程详情、主讲老师。
“笔记”可以撰写读书笔记，可以查看他人撰写的笔记。
“评论”可以输入您对课程的评价。

图2-3  课程播放页面
[bookmark: _Toc16882][bookmark: _Toc12088][bookmark: _Toc22845]2、直播课
    直播时间：7月15—18日，具体课程安排表直播前会发布在教师培训云平台“公告简报”处。    进入直播间一定要实名制，并实名签到。
点击直播课。查看列表中的“学习进度”了解每门课程的学习情况，点击“学习”观看课程，系统自动记录观看时长。直播开始时直接点击“进入学习”即可观看直播，无回放。
[image: 1655185964(1)]
图2-4  直播课

[image: 1655185994(1)]
图2-5直播详情页
[bookmark: _Toc10951][bookmark: _Toc10858][bookmark: _Toc26233]3、考试报名
[image: 1654584536816]
图2-6 考试报名
[image: ]
   特别提示：（1）请按规定考试报名时间内报名，一旦报名成功后不能更改场次，请慎重选择考试时间
（2）报名全部结束后方可在“报考列表”中下载打印准考证。
   4、模拟考试
进入模拟考试阶段，点击“模拟考试”，选择相应的试卷进行模拟考试。点击“开始考试”进入试卷界面，开始模拟。
[image: ]
[image: ] 

图  2-6  模拟考试页面

[image: ] 
图2-7  模拟试卷页面

[bookmark: _Toc2973][bookmark: _Toc27878][bookmark: _Toc6321]三、项目证书
[image: 1654584784113]
图3-1  项目证书
凡参加培训学员，完成教学计划规定的学习课时，经考试成绩合格者发给合格证书，进入培训平台（项目证书）自行下载保存打印。
四、常见问题
1、请学员报名后密切关注福建省高等学校师资培训中心（http://gpzx.fjnu.edu.cn/）主页的“公告”处，或教师培训云平台的“公告简报”处通知。
2、系统报名、学习过程中如有技术问题，请通过以下方式联系咨询：
（1）通过平台登录后的客服浮窗咨询客服老师：
周一至周五：上午8:30-12:00，下午13:00-17:30
[image: 1655186161(1)]
图4-1客服浮窗咨询
（2）直接拨打学员技术服务热线电话：4008757650
服务时间：上午8:30-12:00；下午13:00-22:00；周末及节假日照常值班
（3）通过平台登录后页面右侧的“平台操作咨询”窗口留言咨询。
[image: 1655186190(1)]
图4-2咨询窗口留言
3、平台兼容哪些浏览器？
建议使用IE10及以上版本、谷歌、360安全浏览器（极速模式）
4、谷歌浏览器不能播放课程？
在谷歌浏览器中学习视频课程，如遇课程不能播放，根据浏览器界面的提示运行flash。
[image: ]
图4-3 谷歌浏览器
如果在谷歌浏览器中禁用了flash，需在浏览器设置中开启，设置方式：在Chrome地址栏中输入：chrome://settings/content/flash，进入flash设置，勾选允许网站运行flash。
[image: ]
图3-2 谷歌浏览器开启FLASH



学习公社云APP操作手册














2022年6月
[bookmark: _Toc29306]注：学员需在电脑端完成注册、报名缴费等操作后，才能在app端进行学习。
[bookmark: _Toc5694]一、安装下载
[bookmark: _Toc21770][bookmark: _Toc26396]扫描下面二维码，根据页面提示，用手机浏览器打开页面，下载安装包，安装“学习公社云”APP。
[image: C:\Users\DELL\Documents\WXWork\1688851590576125\Cache\Image\2021-05\学习公社云.png] [image: ] [image: ]在浏览器中点击此处下载安装。
根据提示用浏览器打开此页面。

[bookmark: _Toc28700][bookmark: _Toc19612]二、登录
[bookmark: _Toc9399]2.1登录
[bookmark: _Toc21553][bookmark: _Toc4325]“学习公社云APP”下载成功后，选择“手机验证码登录”进行登录，手机号为：报名手机号。
[image: ]            [image: ]
[bookmark: _Toc17592][bookmark: _Toc7180]2.2重置密码
忘记密码的学员，点击【账号密码登录】-【忘记密码】按钮，通过手机短信验证码，即可重置登录密码。
[image: ]  [image: ] [image: ]点击忘记密码，重置密码。
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[bookmark: _Toc627][bookmark: _Toc32539][bookmark: _Toc18779]三、首页
学员可以在【首页】中查看培训项目、培训通知、培训课程等内容。
[image: ]        [image: ]
[bookmark: _Toc4823]四、学习
移动端成功登录后，在页面下方点击“学习”，即可以查看到您参加的培训项目。点击参训项目可以开始项目学习。
在“我的课堂”区域，可以按照阶段、阶段时间查看所有学习内容。移动端与电脑端学习记录自动同步。
[image: C:\Users\29686\Desktop\ae20e229d36eadf8d0772299f6a2c2f.jpgae20e229d36eadf8d0772299f6a2c2f]                  [image: C:\Users\29686\Desktop\69c9e748f616bf0c1145d67f21fd62c.jpg69c9e748f616bf0c1145d67f21fd62c]

图4-1项目页面
[bookmark: _Toc17745]4.1点播课
点击“我的课堂-第1阶段-点播课”进入点播课界面。点击界面右上角的“全部课程模块”可按模块进行学习，也可直接点击界面上所展示的课程进行学习。点击课程名称即可开始学习。
[image: C:\Users\29686\Desktop\69c9e748f616bf0c1145d67f21fd62c_副本.jpg69c9e748f616bf0c1145d67f21fd62c_副本]       [image: C:\Users\29686\Desktop\34e644f6a6aa9ccd9561712e8b5a379.jpg34e644f6a6aa9ccd9561712e8b5a379]     

图4-2 点播课
[bookmark: _Toc14244][bookmark: _Toc25947]4.2直播课
点击“我的课堂-第1阶段-直播课”进入直播课页面。根据各直播课的状态及考核要求进入直播，若已结束，点击“录像”，回看课程。
[image: C:\Users\29686\Desktop\69c9e748f616bf0c1145d67f21fd62c_副本.jpg69c9e748f616bf0c1145d67f21fd62c_副本]     [image: C:\Users\29686\Desktop\f4cb1b748a65968c90a590f5a9fc576.jpgf4cb1b748a65968c90a590f5a9fc576]     [image: C:\Users\29686\Desktop\1e3f5adcb063b7275172499b7f9ba71.jpg1e3f5adcb063b7275172499b7f9ba71]
图4-4 直播课
[bookmark: _Toc3545]五、个人空间
[bookmark: _Toc22913]点击导航栏【个人】，进入个人空间，可以查看个人信息、修改头像、修改密码，查看账户订单、常见问题、实名认证等。
[image: ]点击可清除缓存、版本更新等。
点击可常看常见问题及解决方法。
点击可修改头像及昵称。
点击按照提示进行密码重置。
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